Pedido de ligag
de agua tratac

Agua tratada é mais satide para vocé e sua familia! |

Se a sua residéncia ainda nao tem ligacao de dgua,
converse com as nossas equipes e faca a sua solicitacao.

Veja como funciona:

1° PASSO  /INSTALACAO DA CAIXA PAL

-0 primeiro passo para uma nova ligacao de dgua € a instalacao da caixa
padrao, que vocé pode adquirir em lojas de materiais de construcao.
Todas as informacoes sobre a instalacao vocé pode conferir no nosso site.

- Em caso de duvidas sobre a instalacao, lembre-se: nossas equipes estao
sempre a disposicao para dar os esclarecimentos necessarios em nossas
lojas ou por meio das centrais de atendimento.

- Para sua comodidade, a concessionaria disponibiliza o servico de
instalacao do padrao de ligacao de dqua. Informacoes sobre valores
e formas de pagamentos podem ser solicitadas por meio das nossas
centrais de atendimento.
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20 PASSO  /SOLICITACAO DE VIABILIDADE

- Apés a instalacao da caixa padrao, os interessados em receber dqua tratada
devem procurar a concessiondria para uma solicitacao de viabilidade.

- 530 necessarios os sequintes documentos: CPF, RG, Escritura ou Contrato 'a
de Compra e Venda do Imdvel. E o

- A viabilidade consiste na verificacdao do padrao e demais condicoes para
fazer a nova ligacdo de aqua.
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3°PASSO  /LIGACAO DE AGUA

- Ap6s a aprovacao da viabilidade, a instalacao da nova ligacao é realizada
pela concessiondria. 0 prazo previsto é de 15 dias uteis.




