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RESOLUCAO ARESC N° 046

A Agéneia de Regulagio de Servigos Pablicos de Santa Catarina - ARESC, no uso de suas
atribuigdes ¢ com fundamento na Lei Federal n® 8.078/1990, Lei lederal n® 8.987/1995, 1.ei
Federal 9.433/1997, Portaria M5 n® 2.914/201 1, Lei Federal n® 11.107/20035, Lei LEstadual n®
13.517/2005, Decreto Federal n" 5.440/2005. Lei Federal n® 11,445/2007. Decreto Federal n®
72172010, Lei Federal n® 12.305/2010 e demais legislagfio perlinente, especialmente o Art.
7" da Lei n® 16673/2015,

RESOLVE:

Art. 1% Aprovar a Resolugdo n® 046, que “Lstabelece as condictes gerais para a prestagiio ¢

utilizagio dos scrvigos pliblicos de abastecimenlo de dgua e de esgotamento sanitario™.

§ 1°. A Resolugdo estard disponivel em sua integra no site da ARESC. a partiv da data de sua

publicagéia.

Art. 2° Esta Resoluciio entrard em vigor na data de sua publicacio.
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RESOLUCAO ARESC N° 046, de 19 de janeiro 2016. \ < J ;

Fstabelece as condigbes gerais para a  prestagao ¢
utilizacio dos servigos pablicos de abastceimento de agua

¢ de esgotamento sanitério,

A Diretoria Colepiada da Agéneia de Repgulagio de Servigos Phblicos de Santa
Catarina - ARESC, com base na competéncia que lhe foi atribuida pela Tei Ordinaria n®
16.673, de 11 de agosto de 2015, ¢

Considerando que a Agéncia, nos termos das suas atribuigdes, liscaliza ¢ orienta a
prestagio dos servigos publicos concedidos, bem como edila normas féenicas, econdmicas e

sociais para a sua regulagio;
RESOLVE:

CAPITULO 1
DO OBIETIVO

Art. 1° Lsta Deliberacio tem por objetivo estabelecer as disposigdes relativas as condigies
gerais para a prestagiio e ulilizacdo dos servigos publicos de abasteeimento de dgua e de
esgotamento sanitério pelos prestadores e usuarios desses servigos regulados pela Agéncia de
Regulagio de Servigos Phblicos de Santa Catarina - ARESC nos termos dos artigos 4° e 5" da
Lein® 16.673, de || de agosto de 2015.

Pardgralo tnico. Lista deliberagio disciplinard o relacionamento entre os prestadores de

Servigos ¢ 05 UsuArios.

CAPITULO 1
NDAS COMPLETENCIAS

Art, 2°. Compete ao prestador de servicos coordenar, planejar, executar, operar, cxplorar,

conscrvar, ampliar ¢ melhorar os servigos de abastecimento de dgua c esgotamento sanitdrio.
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DAS DEFINICOLS
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Art. 3" licam definidos. a seguir, os conceitos das terminologias mais usuais nesta
Deliberacio:

I- Abastecimento de agua: constituido pclas atividades, inlraestruturas e instalagtes
neceessarias ao abastecimento piblico de dgua potavel, que envolve as ctapas de captagdo,
clevagio, fratamento, reservagio, adugio e distribuicdo de dgua até as ligagoes prediais e
respectivos instrumentos de medicéo;

2- Acreditagdo: declaragdo oficial de habilitagio emitida pelo orgfio metrolégico oficial ou
por entidade pablica por ele autorizada ao laboratorio que atenda aos requisilos

estabelecidos, tornando-o apto & realizagiio das atividades metrologicas;

3- Verificagio do hidromelro — processo de verificagéo dos crros de indicaces do hidrometro
em relagio aos limites estabelecidos pela legislagdo e normay perlinentes, realizada pelo
prestador de servigo dc abastccimento de dgua ou esgolamento sanitirio, orgfo

metrolégico oficial, entidade acredilada na unidade usudaria ou em laboratorios:

4- Adutora - conjunto de tubulacdes compreendidas cntre a captagdo de dgua e a estacio de
tratamento (ETA), ou entre a captagiio ¢ o reservatorio de distribui¢io, ou entre a caplagiio
e a rede de distribuigao, ou entre a ETA ¢ o reservalorio de distribuicio, ouentre a ETA ea

rede de distribuicio;

5- Agua Bruta: dgua da forma que ¢ encontrada na naturcza antes de receber qualquer tipo de

lralamenlo;

6- Agua potavel: dgua cujos pardmetros microbiologicos, fisicos, quimicos e radioativos

atendam ao padrio de potabilidade, definido pelo 6rgéo competente;

7- Agua de reuso: dgua nfo potavel cuja utilizacio € leita por uma segunda ou mais vezes.
Pode ser utilizada para outros lins, como por exemplo, na lavagem de ruas, rega de jardins

publicos e refrigeracio de equipamentos em processos industriais:

8- Agua (tratada: dgua que passa por tralamento necessdrio para atender as caracteristicas

organolépticas, fisicas, quimicas e baclerioldgicas, afim de que se tornc adequada para
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efetivamente medidos;

10- Aviso de débito: comunicado ao usudrio informando o valor de débito pendente em seu

noaTe;

11- Caixa de inspecio de csgoto: dispositivo padronizado ligado ao coletor predial de esgoto,
situado, sempre que possivel, na calgada, que possibilile a coleta do csgoto, a inspegio

efou a desobstrugfio do coletor predial, considerado o ponto de coleta de esgolo;

[2- Cavalete: conjunto de tubos, conexdes ¢ registro do ramal predial para a instalagio do

hidrometro ou limitador de consumo, que deve ficar acima do piso ou calgada;

13- Ciclo de Faturamento: periodo compreendido entre uma leitura e outra do hidrémetro,

correspondente ao faturamento de determinada unidade usudria;

14- Coleta de esgoto: recolhimento do efluente liquido através de ligagtes a rede publica de
esgotamento sanitdrio, assegurando o seu posterior tratamento e langamento adequado,

obedecendo a legislagio ambiental;

15- Coletor Tronco: tubulagio da rede colctora que recebe apenas contribuigio de esgoto de

outros coletores;

16- Sub-coletor predial: ubulagio de esgolo na drea interna do lote até a caixa de ligagio de

esgoto;

17- Consumo Minimo: velume minimo de dgua cxpresso em m® (melro cibico), que
determina para cada catcgoria de uso, o valor da conta minima a ser faturada por moes,

por ligagdo ou economia, nos termos de definigio da ARESC:

18- Contrato de Adesdo: Instrumento legal pelo qual o usuario adere ds normas e disposigdcs

nos termos das deliberagoes da ARLSC;

19- Corle do Fornceimento: Interrupgiio dos servigos de abastecimento de dgua para o usuario

no hidrémetro ¢/ou no cavalete, sem a interrupeio do faturamento;

20- Derivagio: Intervengdo de (erceiros no ramal predialde figua, allerando propositadamente ||
_.--"'-F (_’_.a 4 §
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o padrdo de ligagdo domiciliar sem o devido conhecimento da Prestadora de Servigos,

" caracterizando uma Ligagio Clandesting ou um By-Pass;

21> Ltluente Doméstico: residuo liguido proveniente de utilizagio de dgua pelo homem, em
seus hdbitos higienicos e necessidades lisiologicas, bem como em atividade de limpeza

domestica ¢ de trabalho;

22- Lfluente ndo doméstico: residuo liquido resullante do uso de dgua para fins industriais ou
hospitalares, cujos despcjos devem, pela sua naturcza, ser lralados previamente pelo

usuario, anles de serem langados na rede publica colelora de esgotamento sanitario;

23- Economia: Unidade auténoma ou um conjunto de unidades auténomas de um imével,

atendidas por uma ligacio;

24- lispotamento  Sanildrio:  constituido pelas atividades, infracstruturas ¢ instalactes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposiciio final adequados dos esgotos

sanitarios, desde as lipagtes prediais até o seu langamento final no meio ambiente:

25- Estagfio Llevatéria de Esgoto (EEE): conjunto de bombas, lubulag@es, equipamentos e
dispositivos destinados para operagio do bombeamento do sistema de esgolamento

sanitdriv, objetivando transportar os efluentes de um nivel superior para oulro superior;

26- Fslagio de Tratamento de Agua (FETA): Unidade operacional do sistema de
abastecimento de dgua, constituida de equipamentos e disposilivos que permitem tratar
através de processos lisicos, quimicos ¢ biolégicos a dgua bruta captada, transformando-a

cm dgua polavel para consumo humano;

27- Estagiio de Tratamento de Esgoto (ETE): Unidade operacional do sistema de espotamento
sanitario, constiluida de equipamentos ¢ disposilivos que permitem ftratar os esgolos
sanitarios, através de processos [isicos, quimicos ¢ principalmente biolégicos,

transformando-os de forma a atender os padracs cstabelecidos pela legislacéo;
28- Lixtravasor - tubulagdo destinada a cscoar evenluais excessos de apua ou esgolo;

29- Fatura de agua e csgoto: Documenlo com caracteristicas e eleitos de uma fatura

comercial, que habilita a Prestadora de Servigos, na cobranga dos servigos prestados;

30- Faturamento — Representa a previsdo de receita num determinado periodo, por todos usn%ﬂ
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servicos prestados, sejam de abastecimento de dgua e/ou de csgotamento sanitario ou de

outras receitas nio contempladas na tarifa, a exemplo de mulias, ligagoes, religagdes,

conscrto de hidrdmetros, cle; 7

31- Fossa séptica: Unidade de tratamento primério de esgoto:

32- Hidrante: Lquipamento apropriado para a tomada de dgua cm situagdes de combate de

incéndio;

33- Hidrdmetro: Equipamento destinado & medir, indicar, registrar, inslanlinea c
cumulativamente, o volume de dgua que por ele passa, lomecido por meio da ligagio a

uma unidade usudria;

34- Inspegdo: procedimento [iscalizatorio da unidade usudria, cfetivado a qualguer lempo,
com vistas a verificar sua adequaciio aos padrdes téenicos e de seguranga do prestador de

servigos, o luncionamento do sistema de medigio ¢ a conformidade dos dados cadastrais;

35- Irregularidade: Anormalidade identificada pelo ndio cumprimento dos deveres c

obrigagdes dispostos nesta Deliberagio;

36- Instalagiio predial de Agua: conjunto de tubulagdes, reservaldrios, equipamentos, pecas e
dispositivos localizados depois do ponto de entrega de 4gua, na drea interna da edificacio

e cmpregados para a distribuicio de dgua na unidade usudria;

37- Instalacio predial de esgoto: Conjunto de tubulagdes, equipamentos, pegas, inclusive
caixa de inspe¢io e dispositives localizados na drca interna da unidade usudria, na divisa
do terreno com o passeio plblico, empregados na coleta de csgotos, sob responsabilidade

de uso e manutengiio do usuario;

38- Lacre: dispositivo destinado a caracterizar a integridade ¢ inviolabilidade do hidrdmetro,

da ligacéo de dgua ou da interrupedo do abastecimento;

39- Ligacgdio: ponlo de concxfo do ramal predial do imével 4 rede publica de distribuigéo de

dgua ou de coleta de esgolo:

40- Ligagio Ativa: imovel com ligagiio de dgua cfou esgoto coneclado a rede piblica e com &

—

cadastro regular junto ao prestador de servigos; i |\
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Ligagao Clandestina: interconexfio 4 rede de abastecimento efou rede de espotamento
sanitdrio sem o devido conhecimento e registro no cadastro comercial do prestador de

SErvigo;

Limitador de consumo: dispositivo instalado no ramal predial, para restringir o volume

fornecido de agua;

Monitoramento  operacional: acompanhamento e avaliagiio dos servicos mediante
equipamentos ¢ instalagdes perlencentes ao sistema de abastecimento de dgua e

csgotamento sanitdrio;
Multa: Penalidade aplicada através de punicio pecunidria;

Padrio de ligagdo de dgua: conjunlo constituido pelo abrigo de prote¢io padronizado,

cavalcte, registro de eslera e dispositivos de controle ou de medigio de consumo;

Plano de investimento: programacio de investimentos do prestador nas infracstruturas e
servigos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, intcgrante do contrato de

concessdo, contrato de programa ou de outros compromissos assumidos pelo prestador;

Ponto de entrega de dgua: € o ponto de concxfio das instalugdes prediais do usudrio
(alimentador predial) com o padrdo de ligagio de dgua, caracterizando-se como o limite

de responsabilidade do prestador de servigos de abastecimento de dpua;

Ponto de coleta de csgoto: € o ponto de conexdo das instalagdes prediais do usudrio
(colctor) com a caixa de inspegdo de csgoto, caraclerizamdo-se como o limite de

responsabilidade do prestador de servigos de esgolamento sanitdrio;

Pogo de visita: Dispositivo de alvenaria e/ou concrcto, intcrposto na rede piblica de

csgotamento sanildrio, com finalidade de inspecio, desobstrugao ou mudanga de diregéio;

Prestadora de Servigos: Entidade ou Orgfio responsavel pela prestacio de Servigos
Publicos de agua e de esgolamento sanitario, delegada pela Titular mediante celebragéio

de contrato;

Ramal Predial de Agua: conjunto de tubulagies e pegas cspeciais situadas entre a rede

piblica de abastecimento de dgua ¢ o padrio de ligagio de dgua;
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52- Coletor predial de esgoto: conjunio de tubulagdes e pegas especiais situadas entre a rede

ptiblica de esgotamento sanitario e o ponto de coleta de esgolo;

53- Rede Prblica de Abastecimento de Agua: conjunto de tubulagdes, pegas e equipamentos,

situado em via ptiblica, destinado a distribuir dgua tratada;

54- Rede Publica de Esgotamento Sanitdrio: conjunto de lubulagdes, pegas e equipamentos
necessirios ao esgolamento sanitdrio utilizados na atividade de coleta, afastamento,

tratamento e disposicéo final de csgotos;

55- Registro: Aparelho instalado na canalizacio de dgua, com linalidade de controlar ou

interromper o fluxo ou a vario de agua.

56- Religacdo: procedimento efetuado pelo prestador de servigos que objetiva restabelecer o

abastecimento de dgua para a unidade usudria;

57- Reservatorio: instalagfio destinada a armazenar dgua ¢ assegurar a pressdo suficiente ao

abastccimento;

58- Reslabelecimento dos servigos: procedimento efetuado pelo prestador que objctiva

retomar o fornecimento dos scrvices, suspenso em decorréncia de corte;

59. Sistema de Abastecimento de Agua (SAA): Unidades operacionais compostas por
caplagio, cstagiio de recalque de dgua bruta, cstagio de lratamento, adutora de dgua bruta,
reservalorios, sub-adutoras de agua-tratada, redes de distribuicio de dgua e ramal predial

necessarios ao abastecimento publico de dgua potavel;

60- Sistema de Esgolamento Sanitdrio (SES): Unidades operacionais compostas por coletor
predial, rede coletora de esgotos, inlerceptores, eslages clevatérias, linhas dc

afastamento, estacfio de tralamento de esgoto e disposicao final;

61- Sub-coletor: Canalizagio compreendida entre a caixa de gordura, caixa de inspegdo
interna e a caixa de inspeciio externa, que conduz os csgotos do imével para a rede de

esgotamento sanilario;

62- Supressio da ligagfio: interrupgiio ou desligamento definitivo dos servigos, por meio de

i .-.-" 3

de [aturas ¢ exclusiio do cadastro comercial; .

e

y
retiradas das instalagdes entre o ponto de conexfo ¢ a rede publica, suspensio da cmisséo \'n
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Tabela de Pregos e Servigos — Documento oficial da Prestadora de Servicos. com

anuéncia da Agéncia Reguladora, que rege as praticas de pregos ¢ prazos, para seus

respectivos produtos e servigos;

Tabela Tariliria — Documento olicial da Prestadora de Servicos com anuéncia da
Agéncia Reguladora, que rege as praticas de precos para as diversas faixas de consumo ¢

cateporia de usuinos;

Tanla - Valor cstabelecido pela Prestadora de Servigos com anuéneia da Agéncia
Reguladora, relerente aos servigos prestados de abastccimento de dgua efou de

csgolamento sanitario;

Tarila de Esgoto — Valor estabelecido pela Prestadora de Servigos com anuéneia da

Agencia Reguladora referente a prestagio dos servigos de esgotamento sanilario;

Tarifa Especial - Valor especial, fixado pela Prestadora de Servicos com anuéneia da
Agencia Reguladora, para a prestagiio de servigos de abastecimento de dgua efou de

esgolamento sanitario para alendimento a um objetivo social ou econdmico;

Tarifa Minima de Agua - Valor minimo lixado para efeito de cobranga do volume de
agua colocado a disposigiio de cada calegoria/economia, decomrente dos scrvicos de

abastecimento de agua;
Testada — Linha que separa a propriedade particular do logradouro publico;

Titular - Pessoa [isica ou juridica, constante da base comereial da Prestadora de Servigos
como Tilular do imovel (proprietdrio) para a qual a Prestadora disponibiliza os servigos

de [ormecimento de 4gua e/ou coleta de espotos sanitarios:

Titular dos Servigos — E titular dos servigos piiblicos de sancamento bisico o Municipio,
nos servigos de interesse local, - o Distrito Federal, em sua drea geografica; - o Eslado,

1nos servigos do interesse comum;

Unidade usudiria: economia ou conjunto de economias atendidos através de uma tnica

ligacio de dgua cfou de esgolo;

HH__L"-\._-E R

Usuario: pessoa [isica ou juridica, ou comunhiio de fato ou de direito, legalmente
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representada, que solicitar ao prestador do scrvigo o abastecimenio de dgua cfou
esgotamento  sanitdrio, regido porcontrato lirmado ou de adesdo, e assumir  a
responsabilidade pelo pagamento das faturas ¢ pelas demais obrigagdes fixadas’ enp- 2

normas legais, regulamentarcs ou conlratuais; [ Taf i

b

74- Valor Liguido: ¢ o valor com desconlos de impostos e laxas;

75- Valvula de Flutuador (Boia) - Pega destinada a interromper a entrada de dgua nos

reservaldrios, quando atingir o nivel maximo de dgua;
76- Vencimento — Dala para o pagamento da Fatura;

77- Volume Estimado — Volume de dgua cstimado para ligagtes prediais de agua desprovidas
temporariamente de hidrdmetro, ou para fins de fornecimento lemporério de dgua tratada

pela Prestadora de Servigos, de acordo com os critérios estabelecidos pela Companhia;

78- Volume Faturado de Agua — Volume de dgua efelivamente registrado na Fatura de

Agua/Esgolo;

79- Volume Fornecido - Volume em m® (metro cibicos) de dgua tratada formecida ao imovel,

pela Prestadora de Servigos:

80- Volume Medido — Volume de dgua rcsultante do céleulo das diferengas cntre a leitura

atual e anterior coletada periodicamente no hidrémetro instalado no imovel;

81- Volume Médio — Volume de dpua determinado, resultante do historico de volume

fomecido ao imovel;

82- Volume Minimo — Volume minimo mensal de dgua em metros cibicos disponibilizados

por economia, definido na estrutura tarifaria vigenle.

CAPITULO IV
DO PEDIDO DE LIGACAO DE AGUA E DE ESGOTO

Art, 4°, O pedido de ligagiio de dgua cfou de esgoto caracleriza-se por um ato do interessado,
no qual ele solicita o lornccimento de dgua e/ ou a coleta de esgoto ao prestador de scrvigos, KI
X

assumindo a responsabilidade pelo pagamento das laturas do servigo realizado pelo prestador

e
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de servigos, através de contrato firmado ou de contrato de adesfio, conforme o caso.

§ 1° Por ocasido do pedido o interessado deverd apresentar:

i) a carteira de identidade, ou na auséncia desta, outro documento de identilicagio

equivalente com foto (Carteira Nacional de Ilabilitagio, Carteira de Conselhos Profissionais)

¢ o Cartdo de Cadastro de Pessoa Iisica (CPF), quando pessoa [isica, ou o documento relativeo

a0 Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), quando pessoa juridica;

b) documentos comprobatdrios da propriedade ou da posse do imdvel: escritura

publica, matricula do registro do imével, camé do IPTU, contrato particular de compra e
venda ou de locacio:

¢) eleluar o pagamento mensal pelos servigos de abastecimento de dgua ef ou de

esgotamento sanitdrio, de acordo com as tarifas, sob pena de interrupgiio da prestagiio dos
servicos nos termos do artigo 78 desta Resolugiio;

d) observar, nas instalagies hidriulicas ¢ sanitarias da unidade usudria, as normas
expedidas pelos orgfos oficiais perlinentes e as normas e padrdes do prestador de servigos,
postas a disposi¢io do interessado, sob pena de interrupgio da prestaciio dos scrvicos nos
termos do artigo 78 desta Resolugiio;

¢) instalar em locais apropriados de livre acesso, caixas ou cubiculos destinados 2
instalagdo de hidrometros e outros aparclhos exigidos, conlorme normas procedimentais do
prestador de scrvigos;

I') declarar o nimero de pontos de utilizagio da dgua na unidade usuéria;

g) cclebrar os respectivos contratos de ades@io ou de abastecimento de agua cfou de
esgotamento sanitario; ¢

h) fornecer informagdes referentes & nalureza da atividade descnvolvida na unidade

usudria, a finalidade da utilizagfio da dgua ¢ comunicar eventuais alteragdes supervenicntes;
11 - eventual necessidade de:

a) cxceutar servigos nas redes cfou instalacio de equipamentos do prestador de
servigos ou do vsudrio, conforme a vardo disponivel e a demanda a scr atendida;

b) obler autorizagio dos drgdos competentes para a construgio de aduloras efou
1
intereeptores quando lorem destinados a uso exclusivo do interessado;

¢) apresentar licenga emitida por drgfo responsiavel pela preservagio do mcio
ambiente, quando a unidade usuiria localizar-se em arca com restrigtes de ocupagio;

d) participar financeiramente das despesas relativas 4s instalagbes necessirias ao

abastecimento de dgua e/ou coleta de esgolo, na forma das normas legais, regulamentares ou
pactuadas;
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¢) tomar as providéncias necessdrias & obtengio de eventuais benelicios estipulado
pela legislagdo: ¢ '

I) aprovar, junto ao prestador de servigos, projeto de extlensio de rede puablica antes do
inicio das obras, quando houver interesse do usudrio na sua execugio mediante a contratagio
de terceiro legalmente habilitado.

§ 2° O prestador de servigos deverd encaminhar ao usudrio copia do contralo de adesfio até a
data de apresentagio da primeira fatura,

§ 3° As ligagdes poderdo ser temporérias ou definitivas.
§ 4° Quando da efetivagio da ligagio, o prestador de servigos deverd informar ao usuario,

quando houver, as caracteristicas e exigéncias para oblengio dos benelicios decorrentes de

larifas sociais e outros subsidios.

Art, 5% Toda construgiio permanente urbana com condigdes de habitabilidade situada cm via
piiblica, beneficiada com redes piblicas de abastecimento de dgua c/ou de esgotamento
sanitario deverd, obrigatoriamente, interligar-se a rede pablica, de acordo com o disposto no
arligo 45 da Lei Federal n® 11.445, de 5 de janciro de 2007, respcitadas as exigéncias (¢enicas
do prestador de scrvigos.

§ 1° Na hipotese do caput deste artigo ¢ dever do usudrio providenciar as medidas
nccessarias em suas instalagbes prediais a conex3io ao sistema no prazo maximo de 90
(noventa) dias, estando o usudrio sujeito as sangdes regulumentarcs ¢ a cobranga da tarifa
minima de disponibilizagfio;

§ 2°Uma ver. lomadas pelo usudrio as medidas a que sc refere o parigralo anterior, € dever
do prestador fornccer os servigos, salvo nas siluagbes expressamente cxcepeionadas nesta

Deliberacdo.

§ 3° Desde que preservada a isonomia enlre os usudrios, o prestador poderd,
justificadamente, permitir que o usudrio nfio eletuc a interligagio de scu imovel a rede dc

abastecimento de agua.

§ 4o A faculdade prevista no pardgrafo anterior ndo se aplica ao caso de interligagio & rede

de esgotamento sanildrio cm area urbana.

§ 5° 0 prestador apresentard @ ARESC relatdrio em até 180 dias do final de cada excreicio
anual sobre as interlipacdes ndo cfctuadas com base no pardgralo 3% destc artigo,
discriminando as razdes que justificaram as excegdes ¢ a natureza da ulilizagao de dgua pelos

USUArios,

Art. 6° () prestador de servigos poderd condicionar a ligagio, a rcligagiio, alleragoes

contratuais, o aumento de vazio ou a contrataciio de fornceimentos especiais & quitagio de

]
e
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débitos anteriores do mesmo usudrio decorrentes da prestaciio do servigo para o mesmo ou
para oulro imovel na arca de concessiio do prestador.

§ 17 O prestador de servigos ndo poderd condicionar a ligagio de unidade usudria ao
pagamento de

debilo:

I - que nilo seja decorrente de fato originado pela prestagdo do servigo puablico de

abastecimento de dgua e/ou de csgotamento sanilario;
11 - ndo autorizado pelo usudrio; ou 111 - pendente em nome de terceiros.

§ 2° As vedagtes dos incisos 11 e 1l do pardgrafo anterior nfio se aplicam nos casos de

sucessio comercial efou hereditdria,

Att, 7% Para que as ligaghes possam ser realizadas deverd o tomador do servigo, efetuar

previamente o pagamento das despesas decorrentes, no caso de:

I - serem superadas as distdnecias previstas no caput do artigo 24 desta Resolucéo; ¢
Il - haver necessidade de readequagfio da rede publica.

§ 17O pagamento previsio na hipitese do inciso Il somente serd aplicado se o investimento

estiver em drea fora do plano de investimentos da concesséo.

§ 2% Quando os projetos ou servigos na rede piblica lorem executados pelo interessado,
mediantc a contratacdo de lerceiro lepalmente habilitado, o prestador de servigos exipird o
cumprimento de suas normas ¢ padries, postas 4 disposigio do interessado, hbem como das

normas expedidas pelos orgios oficiais compelentes,

Arl. 8°. Cada unidade usnaria dotada de ligagiio de dgua efou de csgoto scrd cadastrada pelo

prestador de servigos, cabendo-lhe um s6 nimero de conta/inscricio.

Art, 9%, Lfctivada a ligagfo de dgua e/ou de esgoto scra o tomador do servigo orientado sobre
o disposto nesta Resolugfio, cuja aceitagiio ficara caracterizada por ocasido da assinalura do

contrato ou inicio da disponibilizagio dos servigos.

Paragrafo tnico. Ocorrendo reprovagiio das instalagdes na vistoria, o prestador de servigos
deverd inlormar ao interessado, por escrilo, o respectivo motivo e as providéncias corretivas

necessarias.

Art. 10, As ligagdes de agua ou de esgolo para unidades situadas em dreas com restrighes para
ocupagdo, somenle serfio liberadas mediante autorizagio expressa da autoridade municipal

competenle e/ou entidade do mceio ambiente, Ministério Pablico ou por determinacio judicial.

i
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