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P MENSAGEM DA®
Com a chegada da vacina para combate ao
Coronavirus outras perspectivas se abriram,

fortalecendo ainda mais a realizacdo do nosso
trabalho.

Nosso negocio € prestar servicos de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario
em conformidade com os requisitos legais e as
melhores préaticas de mercado, com eficiéncia
econbmica, respeito ao meio ambiente e as
pessoasMassempre fomos além, porque sempre
estivemos comprometidos com a melhoria
continua da qualidade de vida das pessoasdos
locaisonde atuamos

Tem sido dessa forma e cada vez mais
intensamente que nossasacdesvém permeando
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel -
Agenda2030 .

Cuidarmos de nossos colaboradores e
trabalhamos com meta zero de acidente de
trabalho; investimos na producdo responsavel,
combatendo fortemente as perdas de agua
buscamos a utilizacdo de energia limpa nos
processos de entrega de nOSSOS servicos e a
inovacdoda tecnologia BIM, ampliando 0s nossos

déncia

da populagcédomais vulneravel oferecendo a tarifa
social e caixasd'agua,como forma de garantir o
seuabastecimenta

Nos envolvemos na despoluicdo dos corpos
hidricos, seja com seu monitoramento ou na
limpeza do entorno dos leitos e praias,da mesma
forma que nos envolvemos em grandes
Campanhasdo Agasalhoou promovemos Corrida
de Rua de cunho beneficente. Nossos
colaboradoresvoluntariosestaosemprea postos.

Buscamos com 0s nossos programas e acdes
agregar as cidades o entendimento de que é
possivel, com sensibilidade, alcancarmos o
desenvolvimentosustentavel

E no ano de 2021 provocamos a unido de varias
instituicbes com e sem fins lucrativos, empresas
privadas, juntamente com o poder publico para
criacdodo grupo Nucleo Solidario,com o objetivo
de apoios mutuos no dia a dia e paracampanhas
mais robustase estruturadas,que fagam diferenca
na vida das pessoasdas cidadesonde atuamos
Nosso foco continua sendo cada vez mais a
qualidadede vidadaspessoas!
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N&o por outro motivo, trabalhamosna protegéo
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Relatorio

O BalangoSocialde 2021 é o segundoa ser elaborado
pela Aguasde Camborit Ele apresentao desempenho
da empresadurante o periodo compreendido entre 0s
dias I de janeiro e 31 de dezembro de 2021 Sua
elaboracdo é resultado do processo evolutivo na
prestacdode contas,da buscaconstante pelaexceléncia
em gestéoe fruto de um esforgo coletivo que permitiu
estruturar o processo de levantamento dos dados
Nosso objetivo em divulgar este relatério €, além de
conferir mais transparéncia aos resultados, facilitar
relatorios futuros, analisando nosso desempenho em
relacdoa outrasorganiza¢deglo setor saneamenta

As informacdes reportadas neste relatorio referem-se a
integralidadedas atividadesda Aguasde Camboriti Por
guestdes de ecoeficiénciae otimizacdo orcamentaria,
este relatério seréa disponibilizado em versao apenas
digital em formato E n b Moéentanto, trechos parciais
poderdo serimpressosde forma a priorizar a divulgaras
informacgOes consideradas mais relevantes as partes
interessadasexternas

BALANCO SOCIALAGUAS DE CAMBORIU




@ CAT™ - et S CLIQUE PARA ASSISTIR
\MENTO A NOSSO VIDEO INSTITUCIONAL

o

QUEM SOMOS O QUEE UMA CONCESSAO?

A Aguasde CamboritiSaneamento SPESA é uma sociedadede
propésito especifico(SPE)constituidaem 2015, para execucao
do Contrato de Concesséao n° 016/ 2015

(www.aguasdecamboriwcom.br/documentos/ ), pelo prazo de

ALei8.987/1995define: & a ml| o $eboagessdade servicospublicosa delegacao
de suaprestacao,feita pelo poder concedente, mediante licitacdo, na modalidade
concorrénciaa pessoajuridicaou consérciode empresasque demonstre capacidade

I - _ paraseudesempenho,por suacontae riscoe porprazob cr c pk gl _ b me
35 anos,que tem como objetivo a ampliagdodo abastecimento
de 4guae da captacdoe tratamento de esgoto do municipio. A O setor privado passaa investir para atendimento das metas estabelecidasno
concessacsedeu por meio do Edital N® 003 / 2014-FUNDESB Edital e Contrato. A remuneracéose da por meio de tarifas cobradasdiretamente

dosusuariosconforme ostermos pré-definidosno Editalde Licitacéa

BALANGO SOCIAL | AGUAS DE CAMBORIU ESTE RELATORIO


http://www.aguasdecamboriu.com.br/documentos/
https://www.youtube.com/watch?v=56vLEVCW2Yo&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=56vLEVCW2Yo&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=56vLEVCW2Yo&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=56vLEVCW2Yo&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=56vLEVCW2Yo&feature=youtu.be

AGUAS DE

AGLAS O
C&C TERESINA

AVBENTAL

C& CRATO

>

ANBENTA
CC SERRA
ANBENTAL
CC VILA VELHA
2 ANBENTAL

CC CARIACICA

_-CeRIO

~~ _.CC PROLAGOS

AGUAS DE
CC HOLAMBRA

—r AGUAS BE
C& MATAO

CC& MIRANTE

AGUAS O

CC BOMBINHAS

AGUAS 0
~ CCPENHA

AGUAS DE ,
C& CAMBORIU

AGUAS DE
CC SAO FRANCISCO DO SUL

o e ﬁ:ﬁAus C& NOVO PROGRESSO
. AGUAS DE
C& ARIQUEMES : C@ SAO FRANCISCO
AGUAS DE '
CC& BURITIS \ k‘ l O e
AGUAS 0£ \ \I |
CC PIMENTA BUENO N \ w
AGUAS 0 N\ I‘.
CC ROLIM DE MOURA \ 2
L] l’l
AGUAS DE llh
C& BARRA DO GARCAS 2
AGUAS DE
C\C CAMPO VERDE 50 -
AGUAS OF »
CC CARLINDA .o o®
AGuAS DE o®
C& CLAUDIA °
GUAS 0F AGUAS OF ° L]
C&C CONFRESA C&C PEIXOTO DE AZEVEDO / v o's
AGUAS DE AGUASDE .
CC DIAMANTINO C& POCONE 7 o
AGUAS DE AGUAS D - [ ]
C&C GUARANTA C2 PORTO ESPERIDIAO o °s
GAIAS DF G DE . .' .
C& JANGADA CC PRIMAVERA G Y
AGUAS DE AGUAS D ’ Jo o °
C& JAURU CiC SANTA CARMEM o/ 200
Aousoe AGUASOE /o e A
CC MARCELANDIA  CC SAO JOSE S 5
WABENT, v /
AGUAS DE AGUAS 0E )
C& MATUPA G SINOP CGC MS PANTANAL -
AGUAS DE = AGUAS 0 / .:
CC NORTELANDIA ~ C& SORRISO — ——
AGUAS DE AGUAS DE
CC PARANATINGA C& UNIAO DO SUL .
AGUAS OF AGUAS DE AGAL d
CCPEDRAPRETA  CC VERA CC GUARIROBA \\
AMBENTAL

BALANCO SOCIALAGUAS DE CAMBORIU

C& METROSUL

A CONTROLADORA DA
AGUAS DE CAMBORIU

A AEGEA¢ a controladorada Aguasde Cambori(i Trata se
de uma das maiores empresas de saneamento do
segmento privado no pais Estapresente em 154 cidades

em 12 estados brasileiros Criada em 2010, atende 21
milhdesde pessoaso pais

ACIONISTAS E
REGIONAL 2

A baseacionariada AEGEAInclui investidoresde primeira
linha: Equipay, GICe ITAUSA

Em 2018, devido ao seucrescimento,a AEGEAse dividiu
em trés grandesblocos para melhorar 0 seu sistemade
gestda Com isso foram criadas3 regionais para operatr.
Em 2021, ao vencer a licitacdo de dois blocos de

atendimento em saneamentono Riode Janeiroa AEGEA
passoudo atendimento de 11milhdes de pessoaspara2l
milhdes de pessoas As unidadesde Santa Catarinaficam

localizadasna Regional2 que contém ainda as unidades

de S&o Paulo,Rio de Janeiro Espirito Santo e Rio Grande
do Sul.

A Regional2, realizatodo acompanhamentoe verificacdo
sobre a criagdo de valores em servigos prestados
atingimento das metas globais por meio da reducéo de
custos e melhoria continua da qualidade nos processose

servicos busca nos colaboradores por solugbes
inovadoras valorizagdodas praticas leais de operagéoe

acompanhamento da promoc¢&do do desenvolvimento

humano dascomunidadesafetadaspor suasatividades

ESTE RELATORIO @
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§ N Manifesto

A AEGEApossuium Manualde Comportaméntos desejados -
Identidade Visual, no qual a
Aguas de Camborit se baseia

para a criacdo e execucao de Somosapaixonadogelaaguia

Autorresponsabilidade ] )
ﬁ Afinal,delaviemos.

todos os servicos O manual . . . .

) . ¢ . Talentos < Elaque traz o bem-estar,alimenta cidades reservasambientaise
Instrut quanto a0 proposito, ao @ R vidas melhores. Através da agua, lutamos por vidas mais
manifesto e asregrasde usoda R Flexibilidade gua, P

Comunicacao saudaveis maisfelizes.

identidade visual em pecas pm—t Mes o oy A'l’;;f';-:oc'gﬁa o )
graficas, online, papelaria, Brasicidades Essa anossarealnatureza
uniformes, frota, sinalizacdo, ~  |HNEEAEESSIEE -~ Respeitamos a ordem do meio ambiente e os direitos das
dentre outrassituacdes Proposito pessoaspor historiasmais dignas, por cidadesmais sustentavesis,
3 movimenta a vida por futuros maisazuis
””2‘;?;;5‘?‘“ Porque sabemoso valor da agualimpa, da aguatratada, da agua
Embaixadores N Engenneiros o que refresca, da Agua que oxigena comunidades e nos
da Salde % da Ordem
%@ / engrandece
Etica e R . . .
Agentes da integridade Atentos as diferengas, nos moldamos aos muitos Brasis

Foco a ) Dignidade py Compreendemosa belezade cadafonte, de cadacidade,de cada
solucio canto do nossopais
E : .- | e Porisso,vamosalém do que seespera
| GpemeTE Respeito & Buscamostrazer qualidadede vida parafamilias,restabelecendo
€ ambiental diversidade : a alianca pura do homem com o meio que o cerca e

reconstituindo a vida como ela deve ser. A vida da aguae das
pessoasPorqueanossanaturezaé saberque trabalhamos,de sol
asol, paravidasmaisplenasde cidadania

ESTE RELATORIO a



LOCALIZACAO
ONDE ATUAMOS

O municipio de Camborit fica entre 0 mar e a mata Atlantica e possui
85.105 habitantes (estimativa IBGE/2020). Tratase de uma cidade
histérica com qualidade de vida e referéncia em desenvolvimento
econdmico. Tem o privilégio de belezasnaturais e populacéo hospitaleira
Berco da cultura acoriana, a cidade também é servida pelas vertentes
etnoculturais italiana, aleméa e negra, se destacando ainda pelas fortes
manifestacdesportuguesas

Atualmente a concessiondriaatende a todos o0s bairros do municipio com
abastecimentode agua A Aguasde Camboriddetém como principal meta
contratuala universalizacaalo sistemade fornecimento de aguatratada.

ESTAMOS q------"
BEM AQUI!
v
BALANGO SOCIALAGUAS DE CAMBORIU % #_ ESTE RELATORIO
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@ PROPOSITO

Temos um jeito Unico de
atuar, um modo que nos
diferencia de todas as
outras empresas. Temos
um papel fundamental
em fornecer elementos
vitais para a qualidade de
vida de milhdes de
pessoas. Nossa atuacao e
pautada pelo respeito a
sociedade, ao meio
ambiente e aos principios
éticos. Nossa natureza

movimenta a vida.

BALANCO SOCIAL | AGUAS DE CAMBORIU

@ISISI®

AN ~
S5 MISSAO

Prestar servicos de
saneamento basico
com qualidade,
eficiéncia econdmica e
respeito ao meio
ambiente, contribuindo
para a saude da
populacéo e para o
desenvolvimento
sustentavel.

<O VISAO

Ser referéncia em
saneamento basico,
reconhecida pela
exceléncia na gestéo
do negocio.

ESTE RELATORIO

A

) VALORES

Acessibilidade;
Austeridade;
Colaboracéo;

Evolucéo continua;
Responsabilidade
Social e Transparéncia



PULAR

Nosso negocio € prestar servicos de
abastecimento de agua e esgotamento
sanitario em conformidade com
requisitos legais e as melhores préticas
de mercado,norteadaspelos pilaresESG
&ECI t gp ml k S&dcial _j *and
Emt cpl ol B2k g cSocial ¢
Emt c pl| _cbniribuendo*assim para
gualidadede vida e saldeda populacao
onde atuamos

Com eficiénciaecondmicae respeito aos
pilares,a empresa se compromete com
0 desenvolvimento sustentavel em sua
forma ampla e busca diretrizes
estratégicagparaseunegaocio.

[ Environmental >

I

C sova |

( Governance >

BALANCO SOCIAL | AG}JhS DE CAMBORIU

ESG

< AMBIENTAL

Prevencéo da poluicéo e
acOes de protecdo ao
meio ambiente;

Gestdo dos aspectos e
impactos associados as
suasatividades

Busca continua pela
eficiénciaenergéticg

Utilizacao sustentavel dos
recursos naturais, em
especialdaagua

Minimizacdode perdasao
longo dos seusprocessos,
reducao de geracao de
residuose reusoda agua

8 sociaL

Prevencéo de lesdes e
doencas dos seus
colaboradores, por meio
da gestdo de perigos e
analisede riscos

Melhoria continua do
desempenho da Saude e
Seguranca

Comportamento legal,
ético e transparente junto
aspartesinteressadas

Desenvolvimento
humano dascomunidades
onde atuamos,

ESTE RELATORIO

s ATUACAO

¥ GOVERNANCA

Criagao de valor para
todos os elos de sua
cadeig

Melhoria continua e
sustentavel dos seus
processos

Busca constante por
solucdesinovadoras

Transparéncia e
responsabilidade na
divulgagéo de
informacgodes

10



O p r O . ) Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel(ODS)sé&o um apelo global a acao

paraacabarcom a pobreza,proteger o meio ambiente e o clima e garantirque as

NA REALIZA (; A ODOS ODbSs pessoas,em todos os lugares,possamdesfrutar de paz e de prosperidade Estes

sdoosobjetivos capitaneadogpela ONU paracumprira Agenda2030 no mundo:

ERRADICAGAO FOME ZERO SAUDE E EDUCAGAO IGUALDADE " [
DA POBREZA E AGRICULTURA BEM-ESTAR DE QUALIDADE DE GENERO AGUA POTAVEL
SUSTENTAVEL
(¢ - E SANEAMENTO

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, INOVAGAO -l REDUGAO DAS CIDADES E
E CRESCIMENTO E INFRAESTRUTURA DESIGUALDADES COMUNIDADES
ECONOMICO P} SUSTENTAVEIS

M| < A

1 CONSUMOE ACAO CONTRA A VIDA NA 15 VIDA ‘I PAZ JUSTICA E PARCERIAS E MEIOS
PRODUGAD 1 MUDANGA GLOBAL AGUA TERRESTRE INSTITUIGOES DE IMPLEMENTAGAO
RESPONSAVEIS DO CLIMA EFICAZES

=,
——

O "
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EFICIENCIA NO
COMBATE AS
PERDAS DE AGUA

Um Plano de Acaode Combate a Perdasfoi
elaboradopor Aguasde Camboritl

Foram implementadas acdes tais como:
instalacdo de macromedidores substituicdo
de hidrometros, intensificacéo de
treinamento da equipe, substituicdo de
ramais domiciliares de agua,incremento de
plano de manutencgéo preventivano sistema,
manutencdo nas Vvalvulas e registros de
descarga do sistema, revisdo dos
procedimentos operacionais,geofonamento
e simulacaohidrulicado sistema

Além disso, 0 acompanhamento 24 horas
através do Centro de Operacdesintegradas
(COIl) proporciona 0 monitoramento e
operacdo em tempo real dos pontos de
pressdoem locais estratégicosao longo de
toda arede.

Assim,em 2021 a concessionariareduziu as
perdas de aguapara 173% contra 39% de
perdasmediasnos sistemasbrasileiros

MEIO AMBIENTE
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MAPEAMENTODE SUBSOLO

Uma tecnologia especialde mapeamento do subsolo permitiu aos técnicos da
concessionariaaprimorar a performance do sistema de abastecimento e intervir
com mais precisdoparadetectar interferéncias O georadarou radarde penetragcéo
no solo é um método de aquisicdode dadose imagenspor meio de ondasde radio
de baixa e alta frequéncia que detecta anomalias de até 10 metros com boa
resolucéo

O georadartambém traz mais rapidezde respostassem a necessidadeémediata de

intervencdo das viasno momento do estudo. O equipamento é de alta resolucao,
permitindo interpretar asinfraestruturase obstaculosenterradosno subsolo,o perfil

de alteracdo,contato solo e rocha, nivel freatico, entre outros dados Seu alcance
médio em profundidade pode chegara maisde 30 metros.

BALANCO SOCIALAGUAS DE CAMBORIU

g

.

GEOFONAMENTO

O servicode geofonamento auxilianaidentificacdode vazamentosnao visiveis ou seja,que
nao afloram no solo. O objetivo da concessionarig identificar ruidosatravésde um sensor
gue fica apoiado no chao e, com o amplificador em méos, transforma-se em intensidade
Sehouvervazamento,quanto maior aintensidadedo ruido, mais préximo ele pode estar.

O trabalho é realizadosempre de madrugada,momento em que o equipamento amplifica
ruidosno subsola

O equipamento contribui também na eficacia do reparo, pois a intervencdo na
pavimentacao ocorre 0 mais proximo possiveldo vazamento, diminuindo transtornos a
populacaa

MEIO AMBIENTE @




GESTAOAMBIENTAL MODULO GAIA

A concessionariaAguasde Cambori( atua em conformidade com as legislacesambientais e adota O moédulo GAIA é uma ferramenta que possibilita gerenciar,
rigidospadrdesde qualidadea fim de mitigar osimpactos diretos e indiretos de suaoperacaa O principal monitorar e controlar os ASPECTOSe IMPACTOSAMBIENTAIS
cuidado é ampliar a infraestruturade saneamentosem prejudicara biodiversidadee provocar mudancas significativospor area,processo< atividadesda empresa

negativasnos processoscoldgicosdasregioes Pormeio do GAIAE possivel

S&808 procedimentos documentados,por meio de Instru¢céesNormativas,que contemplam asdiretrizes

R . L L . : . Criara¢Oesindividuaisparaas areasidentificando responsaveise
organizacionai® procedimentosoperacionaisresultandonosindicadoresmonitoradoslistadosabaixa

notificagdo com intuito de implementar controles operacionaisou
melhoré-los;
INOO1- MAM99: Programa de Gerenciamento de Residuos SolidbBGRS Gerarfiltros dos aspectos significativos que possuam ou nao

INOO2 - MAM99: Plano de Recuperacio de Areas Degradadas controlesoperacionais

INOO3 - MAM99: Elaboracéo do Inventario de Gases do Efeito Estufa Identificar os requisitoslegaisparaos aspectosambientais
INOO4 - MAM99: Comunicacao e Investigagéo de Acidentes Ambientais

INOO5 - MAM99: Gerenciamento de Aspectos e Impactos Ambientais

INOO6 - MAM99: Gerenciamento de Licenciamento Ambiental E? amlacqgqgml bpg_ e
comprometida com o

desenvolvimento sustentavel

e busca continuamente a
INOO8 - MAM99: Diretrizes Ambientais para o Gerenciamento de Efluentes prevencédo da poluicéo, a
gestao dos aspectos e

A concessionariaparticipa de acdes ligadasa area de PreservacdoAmbiental e faz parte de grupos, 'mPa_‘CtOS_ amblentgls,
programasque buscamgarantira gestaoparticipativa,integradae descentralizadada dgua eficiéncia energeética,

A empresadesenvolve o ProgramaSautde Nota 10 que trabalha nas escolasmunicipais com agdesde melh(_)”a do desempenho
educagaocambiental, visandoa preservagaalo meio ambiente. ambiental, dentre outros
fatores ambientais

INOO7 - MAM99: Diretrizes Ambientais para Captacdo Tratamento e Distribuicdo de
Agua

Realizaestudos ambientais nas areasde influéncia com a finalidade de fundamentar os processosde

licenciamentoambiental e outorgas,bem como promove a¢éescondicionadasa operagdodasatividades, considerados pela empresar \ o5 SANTOS E SOUZA
tais como monitoramento da qualidade dos corpos d"agua,monitoramento de ruido, levantamento de como pilares para sua respoNSAVEL PELO SETOR DE EHS
ictiofauna,entre outros. I S _ & & mirpn@ent, Health and Safety)

BALANCO SOCIALAGUAS DE CAMBORIU MEIO AMBIENTE (15



GERENCIAMENTO O gerenciamento integrado e adequado de residuos sdlidos possibilita a protecdo da saude publica e da qualidade ambiental.

DE RESIDUOS

Quantidade total de residuo destinado (em toneladas): 5,13

2,53
(49,36%)

DESTINACAQ/DISPOSICAO FINAL
@ Aterro sanitario

@ Sem destinacéo

2,59
(50,62%)

Classificacao de volume gerado

0,29

(5,62%) “

2,07
(40,44%)

CLASSIFICACAO DE RESIDUO

@ Classe IEA
@ Classe IEB
@® Classel

2,76
(53,92%)

BALANCO SOCIALAGUAS DE CAMBORIU

Cddigo do IBAMA

Quantidade em
tonelada

Descri¢cdo do Residuo

1902 03 Misturas d('e reS|du~os cor\tendo apenas 0,288
residuos nao perigosos
0,00096
Produtos eletroeletrdnicos e seus

20 01 36 o : 0,000161
componentes fora de uso nao abrangidos

16 06 04 Pilhas alcalinas

Volumede residuoestimadode acordocom o ANO2-INOO1-MAM99 - Inventario anual de

residuosdo ano de referéncia 2021

MEIO AMBIENTE (16




QUALIDADEDA AGUA

A Aguasde Camboriticonta com um laboratério de
analises préprio e laboratério contratado
credenciado pelo INMETRO e reconhecido pelo
Instituto de Meio Ambiente (IMA), de modo a
garantir a qualidade da agua distribuida e esgoto
tratado.

A concessionariaconta com 15Pontos de Coletade
Qualidade (PCQ)no Programa de Controle de
Qualidadede Agua

MEIO AMBIENTE






COMPROMISSO COM A

COMUNIDADE E SOCIEDADE

Uma resolucdo da Assembleia Geral das Nagdes
Unidas,adotadaem dezembro de 2017, reconheceu
0 saneamento basico como um direito humano
separado do direito a agua potavel. A deciséo
pretende chamara atengéo paraa situagdodas mais
de 2,5 bilhdes de pessoasque vivem sem acessoa
banheiros e sistemas de esgoto adequados no
mundo todo.

E importante ressaltarque a ausénciade estruturas
sanitarias adequadas tem um d ¢ d cbgmkng |
prejudicandoa buscae o desfrute de outros direitos
humanos, como o direito a salude, a vida e a
educacédo

A falta de saneamento, especialmente nos eixos
adguae esgoto,favoreceatransmissdode doencasde

veiculacdohidricae também de doencasinfecciosas,
como cOlera,hepatite e febre tifoide.

Os negocios da Aguas de Cambori( tém impacto
direto e indireto sobre um diversificado e grande
nimero de pessoas Na gestdo desses
relacionamentos,a empresa mantém uma série de
canais de comunicagdo e adota varias agfes para
alinhar essescontatos visando alcancarum dialogo
construtivo. O referencial que baseia este
entendimento é o da norma reconhecida
mundialmente AA 1000 . Neste sentido, assimcomo
parao referencial,a empresatambém entende que
0 engajamento das partes interessadas é um

BALANCO SOCIALAGUAS DE CAMBORIU

processo continuo e sisteméatico de se buscar o
ponto de vistados stakeholders

Assim como a norma internacional de
ResponsabilidadeSocial ISO 26000 :2010, a Aguas
de Camborit entende que a caracteristicaessencial
da responsabilidade social € a disposi¢cdo da
organizagdo de incorporar  consideragdes
socioambientaisem seusprocessosdecisoérios,bem
como a prestagdode contas pelos impactos de suas
dldeisdes e atividades na sociedade e no meio
ambiente.

Isso implica um comportamento transparente e
ético que contribua para o desenvolvimento
sustentavel, estando em conformidade com as leis
aplicaveis, integrada em toda a organizagéo, seja
praticada em suas relagbes e leve em conta os
interessesdaspartesinteressadas

Lancada em 1999 pelo ISEAnétitute of Social
and Ethical ACOluntability), hoje
ACOIluntAbility, a AA1000 surgiu como

resposta a crescente geracao de relatérios de
sustentabilidade e a necessidade de
mecanismos que assegurassem sua
confiabilidade. Ferramenta de gestédo de
stakeholders.

SOCIAL
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SOMOS SIGNATARIOS DO
MOVIMENTO ODS SC

O movimento ODS Santa Catarina € um movimento social
constituido por voluntérios, de carater apartidario, plural e
ecuménico, com a finalidade de contribuir para a melhoria da

*+ Daiana Rauber

o v

qualldadede .Vlda da SOCIedadecatarlnense V|Samoscumpr:|r com p MS\C/II%E&“XOLODS W Ldm Tecnologia.. | ¥ angJamarcellos ¥ Andrea Marcelino
0s compromissos da Agenda 2030 para o Desenvolvimento < 3 Y —
Sustentavel,aprovadapelos paisesmembros da ONU durante sua LT : '
702 AssembleiaGeral realizadaem setembro de 2015, em Nova ‘ Rl =
York’ \‘;‘;a(;iunco
APOIADORES OFICIAIS k:rsfiesgu IN?\Z:JXE:\O

Buscamosa construcdo de uma sociedade melhor, socialmente 2 sunat Qualiede Enercanh. #/invoves oo sicoos teltec :
inclusiva, ambientalmente sustentavel e economicamente ’h, 0 s ggl)g'wmnl micars BOSCO gotols  ICOM
equilibrada
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A Aguas de Camborit participa de reunides mensais, onde o
movimento unido as instituicbes busca realizar acdes que | PARTICIPACOES DA CONCESSIONARIA EM REUNIOES DO GRUPO

contribuamcom os ODS.
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Rede Brasil do

Pacto Global
ACAO
RELACIONADA
AO ODS 6

A Aguas de Camboriii esta
representadapela AEGEAna Rede
Brasil do Pacto Global da ONU, da
gual passoua fazer parte em 2016 e
€ atualmente coordenadora da
Plataformade AcdopelaAgua

BALANCO SOCIALAGUAS DE CAMBORIU



1MiO & ACAO
RELACIONADA AO ODS 8

A Aguasde Camborit,na condigdode controladada
AEGEA, aderiu a iniciativa Um Milhdo de
Oportunidades ¢ IMiO - do Fundo das Nacdes
Unidas para a Infancia (Unicef) e da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) Tratase da maior
articulagéo pela juventude do Brasil, reunindo
Nacdes Unidas, empresas, sociedade civil e
governosparagerarum milh&o de oportunidadesde
formagéo e acesso ao mundo do trabalho para
adolescentese jovensde 14 a 24 anos,em situacao
de vulnerabilidade,nos préximos dois anos Acesse
o sitedo projeto em

~
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https://1mio.com.br/

respeito
ddotom

A Aguas de Camborit implantou em 2018 o
programa criado pela sua controladora AEGEA,de
nome E P ¢ q rD& g R mk Brogramade Igualdade
Racial

Seu objetivo é promover a equidade nas
oportunidades de acesso a empresa e de
crescimento profissional dos colaboradoresque se
autodeclaram pretos e pardos Da mesma forma,
pretende-se também garantir que o ambiente de
trabalho, as atividades cotidianas e os projetos da
empresa estejam livres de racismo, preconceitos,
discriminacoes, atitudes que comprometem a

postura de respeito, tolerédncia e cordialidade que

BALANCO SOCIAL | AGUAS DE CAMBORIU

desejamos

Em 2021, as a¢desseguiramdivididasem 4 etapas
a) Recrutamento e Integracdo, conscientizagcaona
integracdoe contratagdode pessoasnegras b) Acdes
Internas, que se deram através de dialogos e
reunibes sobre temas raciais c) A¢cbes Externas,
através de parcerias com pesquisadores e
profissionais que desenvolvem o tema racial e
divulgacdodo tema na midia; e d) Acdesde Gestéo,
com autilizagdode ferramentasde gestaointerna do
comité criado na unidade para manutencdo do
programa

Apresentacao do
programa
Respeito Da o
Tom realizado
com a equipe da
concessionaria e
ministrado por
Keilla Martins,
responsavel pela
programa da
AEGEA.

COORDENADORA DO PROGRAMA
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RELACIONAMENTO COM INSTITUICOES
GRUPO NUCLEO SOLIDARIO

) A Aguas de Camborit possui um estreito
A relacionamento com as instituicbes do

‘ _ municipio. Em 2021, a concessionariaapoiou a

TS\ criacdo do grupo Nducleo Solidéario, que redne

\ instituicdes sociais e empresas do municipio,

campanhas, projetos e eventos em prol da
sociedade

A rede conta com reunidesmensaise um grupo
de Whatsapp para trocas diarias A rede se
tornou um espago para apoio mutuo na
divulgacéoe nasacdesde todasasentidades

visando a atuacdo conjunta em atividades,

(e

I
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Até o fim de 2021, 18instituicbesfaziam parte da
RedeSolidaria
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